
Access & AssessmentThe

Center
Do you feel off and not sure where to go for help? 

The Access & Assessment Center can connect you to 
the mental health services you need to get back on track.

Remember
Call 911 if the situation is 
a life-threatening emergency.

Contact us

www.KernBHRS.org

Mary K. Shell Mental Health Center
2151 College Ave.

661-868-8010

Crisis Hotline 1-800-991-5272
Suicide Prevention Hotline 1-800-273-8255

1 Taking the first step
The center is open to any adult seeking mental health services. No 
appointments are needed, and a person will not be turned away based 
on their ability to pay.

2 Let’s chat
Our friendly staff will sit down with you to discuss your symptoms and any 
issues you are going through. Together, you will determine the best treatment 
plan for you.

3 Finding solutions
We’re committed to helping you feel better and we understand that everyone 
has different needs. Our staff will connect you to the local services and 
resources you need to help you reach your recovery goals. 

Monday – Friday
8 a.m. – 5 p.m.

Important Numbers

B E H A V I O R A L
HEALTH&RECOVERY
S E R V I C E S



Access & AssessmentThe

Center
¿No se siente bien y no está seguro a dónde acudir para obtener ayuda? 
The Access & Assessment Center puede ponerlo en contacto con los 

servicios de salud mental que usted necesita para volverse a encaminar.

Recuerde
Llame al 911 si la situación es una 
emergencia que amenaza la vida.

Comuníquese con nosotros

www.KernBHRS.org

Mary K. Shell Mental Health Center
2151 College Ave.

661-868-8010

Crisis Hotline 1-800-991-5272
Suicide Prevention Hotline 1-800-273-8255

1 Dé el primer paso
El centro está abierto a cualquier adulto que busque servicios de salud mental. 
No es necesario tener una cita y ninguna persona será rechazada debido a su 
capacidad de pago.

2 Charlemos
Nuestro personal amablemente se sentará con usted para hablar sobre sus 
síntomas y sobre cualquier problema que esté atravesando.
Juntos, determinarán el mejor plan de tratamiento para usted.

3 Encontrar soluciones
Estamos comprometidos a ayudarlo a sentirse mejor y entendemos que cada 
persona tiene necesidades diferentes. Nuestro personal lo pondrá en contacto 
con los servicios y recursos locales necesarios para ayudarlo a alcanzar sus 
objetivos de recuperación.

De lunes a viernes
8 a.m. – 5 p.m.

Números de teléfono 
importantes
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